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本規約は有償レンタルの共通条件です。期間、台数、料金、送料、サポート範囲等は見積書・申込書等の個別

条件を優先します。 

 

第 1 条 目的・対象 

本規約は、株式会社アルテックス（以下「当社」）が提供する SOUNARIA Display（以下「本機材」）の有償レ

ンタルに関する基本条件を定めます。 

本機材は、展示、店舗・施設、イベント、社内検証等で「モノそのものから音を生み出す」体験や導入可否を確

認するための機材です。長期常設、屋外、固定施工その他の特殊利用は個別相談とします。 

第 2 条 申込・契約成立・個別条件 

利用者は、本規約および見積書・申込書等の個別条件を確認のうえ申し込み、当社が貸出を承諾した時点で契約

が成立します。 

当社は、利用目的、設置環境、安全面、在庫状況等により貸出をお断りする場合があります。個別条件と本規約

が異なる場合は個別条件を優先します。 

第 3 条 貸出物・期間・料金 

貸出物は、SOUNARIA Display 本体および指定電源、ケーブル、入力機器、説明資料等とし、内容・数量は申込

書または出荷記録に記載します。 

利用期間、料金、支払条件、送料・返送料は個別条件に定めます。延長は返却期限前の連絡と当社承諾を必要と

し、追加料金が発生する場合があります。 

現地対応、施工、固定作業、音源制作、特注対応等は標準料金に含まず、必要に応じて別途見積とします。 

第 4 条 受領・返却 

利用者は受領後速やかに貸出物・付属品・外観を確認し、異常や欠品がある場合は当社へ連絡してください。 

利用終了後は、貸出時の梱包材を使用し、指定期限・方法で返却してください。返送中の事故を避けるため、無

理な分解や梱包変更は行わないでください。 

第 5 条 使用条件・安全管理 

本機材は原則屋内の平坦で安定した場所で使用し、屋外、水濡れ、高温多湿、強い粉じん、火気周辺等では使用

しないものとします。 

接続・取り外しは電源 OFF で行い、付属または指定された電源のみを使用してください。音量は小さい状態か

ら開始し、音割れ・ビビり・過度な振動等がある場合は音量を下げてください。 

利用者は、設置場所、配線、転倒・落下防止、来場者・第三者との接触等について、利用環境に応じた安全管理

を行い、実際に機材を扱う関係者へ必要事項を周知してください。 



24 時間 365 日の連続稼働を保証するものではなく、使用しない時間帯は電源 OFF を基本とします。 

第 6 条 禁止事項 

分解、改造、内部確認、部品交換、本体への加工、無断設定変更、指定外電源の使用を禁止します。 

第三者への譲渡・転貸・再貸出、落下・強い衝撃・水濡れ・過大音量等の危険な使用、法令・公序良俗・第三者

の権利に反する利用を禁止します。 

第 7 条 故障・異常・サポート 

異音、異臭、異常発熱、発煙、音切れ、動作不良、破損、水濡れ、ケーブル損傷等を確認した場合は直ちに使用

を中止し、当社へ連絡してください。利用者は当社の承諾なく修理・分解等を行わないものとします。 

当社は状況に応じて、設定確認、使用停止、返却、点検、交換等を判断します。交換機や現地対応の提供を保証

するものではありません。 

第 8 条 破損・紛失・汚損 

利用者の故意、過失、不適切な使用・保管、禁止事項違反等により破損、紛失、著しい汚損、欠品等が生じた場

合、修理費、再調達費、清掃費、送料その他必要費用をご負担いただく場合があります。 

通常使用による軽微な小傷・汚れは原則として追加請求対象外とし、出荷前記録、返却状態、写真、点検結果等

をもとに個別判断します。 

第 9 条 音源・権利処理・撮影 

本機材で使用する音源、音声、楽曲、映像、キャラクター、画像、展示物等に関する著作権、著作隣接権、商標

権、肖像権その他の権利処理は利用者の責任で行うものとします。 

利用者側で撮影・発信を行う場合は、施設、来場者、第三者の権利・ルールへ配慮してください。 

第 10 条 事例掲載・情報利用 

当社は、本サービスの改善・導入提案のため、利用目的、使用状況、課題、感想等を社内で記録・活用する場合

があります。 

社名、ロゴ、現場名、写真、動画、コメント等を外部公開する場合は、事前に利用者へ掲載内容を確認します。 

第 11 条 保証・責任範囲 

当社は出荷前に可能な範囲で基本動作を確認しますが、本機材の特定目的への適合性、集客・売上・演出効果、

主観的な音質評価、第三者評価、連続稼働等を保証するものではありません。 

当社の故意または重過失による場合を除き、本機材の利用または利用不能により生じた逸失利益、営業損失、機

会損失、間接損害、特別損害、派生損害について責任を負いません。利用者の設置、音源、電源、配線、周辺機

材、会場環境、来場者対応等に起因する事故・損害は利用者の責任とします。 

第 12 条 利用停止・解除 

利用者が本規約または個別条件に違反した場合、または安全・権利上の問題があると当社が判断した場合、当社

は利用停止、返却請求、契約解除その他必要な措置を行うことができます。 

第 13 条 反社会的勢力・個人情報・協議 

利用者および当社は、自己または関係者が反社会的勢力に該当しないことを表明します。 



当社は、サービス提供、連絡、請求、返却確認、トラブル対応、事例掲載確認等に必要な範囲で担当者情報を取

り扱います。 

本規約または個別条件に定めのない事項や疑義は誠実に協議して解決し、本規約は日本法に準拠します。 

 

 


